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WORKSHOPS & TRAININGS



MR

er mich

Ich (geboren und aufgewachsen in Cottbus)
bin Unternehmerin und Fihrungskraft mit
mehr als 10 Jahren Berufserfahrung im B2B
und B2C Vertrieb, Branding und Business
Development. Fur mich ging die
professionelle Reise von der Gastronomie
zur Kunst, zu Immobilien zur Mode und
zuruck zur Kunst. Nachdem ich zuletzt bei
Zalando seit 2012 das Plattformgeschaft im
Partnerprogramm skaliert und dort die neue
Geschaftseinheit "Connected Retail"
aufgebaut habe, grindete ich 2020 mein
Herzensprojekt: eine Agentur fur
Reprasentanz und Management von
Fotografen. Ich brenne fur den Auf- und
Ausbau von Personen, Geschaftseinheiten
und Unternehmen als Marken und habe
Vertrieb in meiner DNA.

Aus Griinden der leichteren Lesbarkeit wird in diesem Dokument die mannliche
Sprachform bei personenbezogenen Substantiven und Pronomen verwendet. Dies soll im
Sinne der sprachlichen Vereinfachung als geschlechtsneutral zu verstehen sein. Alle
angegeben Preise verstehen sich exklusive 19% Umsatsteuer.



Basiswissen
Markeling

MARY RODER

In diesem "Schnupperkurs" werden die Grundlagen
des betrieblichen Marketing entdeckt.

e Was ist Marketing eigentlich und warum brauche
ich es?

e Die "4 Ps" des Marketing und was sie fir meinen
Betrieb bedeuten: Product, Place, Price,
Promotion.

e Ausgewahlte Aspekte, die im Anschluss umsetzbar
sind: Was ist mein USP (Unique Selling Point)? Wie
denke ich meinen Betrieb als Marke weiter
(Branding)?

Dauer: 1 Stunde

Grofde: unbegrenzt

Zielgruppe: Selbstandige, Grinder
Art: remote Training

Protokoll als PDF.



Branding
Workshop
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Jede Person, Geschaftseinheit, jedes Unternehmen
braucht Branding, um Produkte und Services in den
Augen von Kunden, Mitarbeitern, Lieferanten,
Investoren u.s.w. klar als zur Marke zugehorig zu
definieren und von der Konkurrenz zu unterscheiden.
Branding ist eine klare Markenpositionierung und klart
die Fragen "Was macht mich einzigartig und hebt mich
von der Konkurrenz ab? Was findet der Kunde bei mir -
und nur bei mir?".

Erst wenn man seinen eigenen Markenkern kennt,
kann man sicher sein, dass alle im Unternehmen das
gleiche Bild vor Augen haben, die gleichen Ziele
verfolgen und diese Philosophie auch authentisch von
Innen nach Aulden transportieren.

Im ganztagigen Workshop erarbeite ich dies mit den
Teilnehmern. Wir arbeiten mit verschiedenen
interaktiven Ubungen an Aspekten der
Markenpositionierung wie z.B. individuelle
Charaktereigenschaften, eigene Geschichte, Ziele,
Mission und Werte. Die Teilnehmer lernen, bei lhrer
Wunsch-Zielgruppe als Personlichkeit und Marke
starker und bewusster sichtbar zu sein

Dauer: 1 Tag

Grole: bis 10 Teilnehmer

Zielgruppe: Teams, Selbstandige, Griinder
Art: Vor-Ort-Workshop

Inkl. Vor- und Nachbereitung des Workshops. Protokoll
als PDF.



Sales Experte |
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Entlang der Phasen im Sales-Prozess erarbeite ich mit
den Teilnehmern wichtige und spannende Grundlagen,
die jeder gute Verkaufer braucht. Mit welchen
Techniken baue ich eine Beziehung zum Kunden auf?
Inwiefern hilft es, zu wissen, wie ich selber ticke? Was
ist Sympathie? Welche Rolle spielt die Korpersprache?
Welche Fragetechniken helfen, herauszufinden, welche
Probleme mein Kunde [6sen will? Wie stelle ich genau
die Eigenschaften meines Produktes oder meiner
Dienstleistung vor, die meinen Kunden wirklich
interessieren? Wie nehme ich meinen Kunden an die
Hand und fuhre zum Abschluss? Nach dem Training
verschicke ich ausfuhrliche Unterlagen und
Weiterbildungstipps.

Dauer: 1 Tag

Grole: bis 10 Teilnehmer

Zielgruppe: Vertriebsteams, Selbstandige, Grinder
Art: Vor-Ort-Training, remote moglich



Sales Experte Il
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Dieses Training eignet sich als Aufbautraining zum
Sales Expert I. Ausgehend von den Grundlagen werden
5 konkrete Vertriebsmethoden vorgestellt, erarbeitet
und an konkreten Fallbeispielen der Teilnehmer
getestet. Ich stelle auRerdem Methoden vor, mit
komplizierten Kunden gute Lésungen zu finden und
Konfliktgesprache zu fihren. Weiterhin gebe ich eine
Einfihrung in 3 verschiedene Verhandlungstaktiken,
die in den Werkzeugkasten eines fortgeschrittenen
Verkaufers gehoren. Nach dem Training verschicke ich
ausfihrliche Unterlagen und Weiterbildungstipps.

Dauer: 1 Tag

Grole: bis 10 Teilnehmer

Zielgruppe: Salesteams, Selbstandige, Grunder
Art: Vor-Ort-Training, remote moglich
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